
 
BAZTANGO UDALAK PERTSONA BAT 
KONTRATATUKO DU JARDUNALDI ERDIZ (3 
HILABETE, D MAILA) INTERES TURISTIKOKO 
GUNEETAN BISITARIAK ORIENTATU ETA 
ZAINTZEKO (ERRATZUKO HARRERA EREMUA). 
HAUTAKETA PROZESUA ONDORENGOA 
IZANGO DA: 
EGINKIZUNAK:  
Baztan interes turistikoko helmuga da, eta jende 
pilaketak sortzen ditu zenbait herritan, bereziki 
Erratzun. Ibilgailuen eta pertsonen 
masifikazioaren eraginak leuntzeko zenbait 
tresna martxan jarri dira bisitariak orientatzeko 
eta espazioak zaintzeko. Jardun erdiko lanaldia 
eskeintzen da. 
 
GUTXIENEKO BALDINTZAK: 
•Eskola-graduatua, DBH, LH1 edo baliokidea. 
•16 urtetik gorakoa izatea 
•Euskaraz jakitea (B2 edo baliokidea). 
•Enplegu eskatzaile gisa izena emanda egotea N
afarroako Enplegu Zerbitzuan (Nafarroako Enple
gu Zerbitzuak aurrehautatutako pertsonak bakar
rik onartuko dira). 
• Hiru hilabete edo gehiagoko epean, ekitaldi 
berean edo aurreko bi ekitaldietan Baztan 
Udalarentzat edo Nafarroako Foru 
Komunitateko beste toki entitate batean lanik 
egin ez izana, kontratazioa Nafarroako toki 
entitateentzako dirulaguntzen babespena 
eginen baita, interes orokorreko edo sozialeko 
obra eta zerbitzuak egiteko langabeak 
kontratatzeagatik. (70E/2026 EBAZPENA, 
otsailaren 4koa, Nafar Lansare-Nafarroako 
Enplegu Zerbitzuko zuzendari kudeatzaileak 
emana, gastua baimentzen duena dirulaguntza-
deialdi honetarako: "Nafarroako toki 
entitateentzako dirulaguntzak, interes 
orokorreko edo sozialeko obra eta zerbitzuak 
egiteko langabeak kontratatzeagatik" 
eta 251/2018 Ebazpena, martxoaren 7koa, 3351
E/2020 Ebazpena, urriaren 1ekoa, 52E/2021 Eba
zpena, otsailaren 9koa, eta 458E/2024 Ebazpena
, martxoaren 10ekoa, honako hau aldatzen duen
a: 251/2018 Ebazpena, Nafarroako Enplegu Zerb
itzuko zuzendari kudeatzailearena, zeinaren bid

EL AYUNTAMIENTO DE BAZTAN CONTRATARÁ 
DURANTE MEDIA JORNADA (3 MESES, NIVEL 
D) A UNA PERSONA PARA ORIENTAR Y 
VIGILAR LA AFLUENCIA DE VISITANTES EN LOS 
ESPACIOS DE INTERÉS TURÍSTICO Y EL 
CUIDADO DE ESTOS (ÁREA DE ACOGIDA DE 
ERRATZU), SIENDO EL PROCESO DE 
SELECCIÓN EL SIGUIENTE: 
 
 
FUNCIONES:  
 
Baztan es un destino de interés turístico que 
genera aglomeraciones en algunas localidades, 
muy especialmente en Erratzu. Se trata de 
labores para suavizar los efectos de la 
masificación de vehículos y personas mediante 
herramientas habilitadas a tal efecto, orientar 
a los visitantes y vigilar los espacios. La jornada 
del puesto es de  
 
REQUISITOS MÍNIMOS:  

� Graduado escolar, ESO, FP1 o 
equivalente. 

� Ser mayor de 16 años 
� Conocimientos de euskera (B2 o 

equivalente). 
� Estar inscrito/a como demandante de 

empleo en el SNE (sólo se admitirán a 
las personas preseleccionadas por el 
SNE). 

� No haber trabajado para el 
ayuntamiento de Baztan o en otra 
entidad local de la Comunidad Foral de 
Navarra en el mismo ejercicio o en los 
dos inmediatamente anteriores 
durante un plazo igual o superior a tres 
meses al amparo de la convocatoria de 
subvención para "Entidades Locales de 
Navarra por contratación de personas 
desempleadas para la realización de 
obras y servicios de interés general o 
social" (RESOLUCIÓN 70E/2026, de 4 de 
febrero de 2026, de la Directora 
Gerente del Servicio Navarro de 
Empleo-Nafar Lansare, por la que se 
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ez deialdiaren oinarriak onartu baitziren). 
 
CURRICULUM VITAEAREN BAREMAZIOA (GEHIE
NEZ 20 puntu) 
1.- PRESTAKUNTZA (gehienez, 6 puntu): 
•Batxilergoa edo baliokidea. 2 puntu 
•2 puntu frantsesa edo ingelesa jakitearen ziurt
agiri bakoitzeko (gutxienez B2) 
 
LAN-ESPERIENTZIA (gehienez, 14 puntu): 
•Herri administrazioetako jendaurreko 
informazio edo arretako lanpostuetan lanaldi 
osoan egindako urte bakoitzeko: 2 puntu 
(gehienez, 10 puntu).  
•Enpresa pribatuetako informazio postuetan 
lanaldi osoan egindako urte bakoitzeko puntu 1 
(gehienez 4 puntu). 
•Urtebetetik edo lanaldi osotik beherako lanaldi
ak proportzionalki zatikatuko dira. 
3.- AURKEZTU BEHARREKO AGIRI 
•Izangai bakoitzak eskaera bat bete eta 
Baztango Udaleko Erregistroan entregatu 
beharko du, eta curriculum vitae-a aurkeztu 
titulu akademikoen jatorrizko agiriekin, 
prestakuntza osagarriarekin, hizkuntzen 
ziurtagiriekin, lan esperientziarekin eta 
abarrekin. Curriculuma aurkezteko azken eguna: 
2026ko ekainaren 26a, 14:00etan. Erregistro 
elektronikoaren bidez ere egin ahal izango da 
eskaera.  
 
•Laneko esperientzia frogatzeko, CVa 
entregatzeko unean lan-bizitzaren agiria edo 
enpresaren ziurtagiriak aurkeztu behar dira.  
 
EUSKARA: eskatutako maila egiaztatzen duen 
euskara titulurik ez dutenek ahozko probat bat 
egin beharko dutel. Proba hori 2026/06/30ean, 
9:00etan egiten aurreikusten da. 
 
 
EZAGUTZA TEKNIKOKO PROBA (Gehienez 30 pu
ntu) 
 

•Lekua: Baztango Udala 
•Eguna: 2026/06/30 
•Ordua: 10.00etan. 

autoriza el gasto de la convocatoria de 
la subvención “Entidades Locales de 
Navarra para la contratación de 
personas desempleadas, para la 
realización de obras y servicios de 
carácter general o social” y 
resoluciones 251/2018, de 7 de marzo, 
3351E/2020, de 1 de octubre, 
52E/2021, de 9 de febrero y 
458E/2024, de 10 marzo, que modifica 
la Resolución 251/2018, de la directora 
gerente del Servicio Navarro de 
Empleo-Nafar Lansare, por la que se 
aprobaron las bases de la mencionada 
convocatoria). 

 
 
 
BAREMACIÓN DEL CURRICULUM VITAE 
(MAXIMO 20 Puntos) 
 
1.- FORMACIÓN (Máximo 6 Puntos): 

• Bachillerato o equivalente. 2 puntos 

• 2 puntos por cada certificado de 
conocimiento de los idiomas francés o 
inglés (mínimo B2) 

 
 
2.- EXPERIENCIA LABORAL (Máximo 14 
Puntos): 

� Por cada año de experiencia a jornada 
completa en puestos de información o 
de atención al público en 
administraciones públicas 2 puntos 
(máximo 10 puntos). 

� Por cada año  de trabajo a jornada 
completa en puestos de información en 
empresas privadas 1 punto (máximo 4 
puntos). 

� Los periodos de trabajo inferiores al 
año o a la jornada completa se 
fraccionarán proporcionalmente.  

 
3.- DOCUMENTOS A APORTAR 

� Cada una de las personas aspirantes 
deberán cumplimentar y entregar  una 
solicitud en el Registro del 
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•Arduraduna:Epaimahaia 
•Edukia: 
-

 Proba teorikoa: Baztango eskaintza turis
tiko eta tematikoari buruzko test moduk
o galderak (30 puntu gehienez; 15 puntu 
gutxienez). 

 
 

EPAIMAHAIA: 
 

Epaimahai kalifikatzaileak honako kide haue
k izango ditu: 

 
-Lehendakaria: Baztango Udaleko alkatea. 
Ordezkoa: Baztango Udaleko bigarren alkate
ordea. 
 
-
Batzordekidea: Baztango Udaleko lehen alkat
eordea 
Ordezkoa: Baztango Udaleko Turismo zinegot
zia. 
 

-Mahaikidea: Baztango Udaleko langileen 
ordezkaritza organoak izendatutako kide bat, 
maila berekoa edo goragokoa. 
Ordezkoa: Baztango Udaleko langileen 
ordezkaritza organoak izendatutako kide bat, 
maila berekoa edo goragokoa. 
 

-
Batzordekidea: Cederna Garalur Elkarteak Ba
ztanen duen Tokiko Garapen Agentea. 
Ordezkoa: Cederna Garalur Elkarteak Bortziri
etan duen Toki Garapeneko agentea. 
 
-
Idazkaria: Baztango Udalekoa edo legez ordez
katzen duena. 
Ordezkoa: Idazkariak erabakitzen duena. 

 
Epaimahaia hautaprobak hasi baino lehen er

atu beharko da. 
 
 
 

Ayuntamiento de Baztan y entregar el 
Curriculum Vitae con la documentación 
original de los diferentes títulos 
académicos, formación 
complementaria, certificados de 
idiomas y experiencia laboral etc. en el 
momento de la entrega de los 
currículos. Fecha límite: 26 de junio de 
2026, 14:00h. También se podrá hacer 
la solicitud a través del registro 
electrónico. 

� La experiencia laboral deberá 
demostrarse aportando documento de 
la vida laboral o certificados de 
empresa en el momento de la entrega 
del CV. 
 

� EUSKERA: quienes no estén en 
posesión del título de euskera que 
acredite el nivel exigido deberán pasar 
una prueba oral, cuya fecha de 
realización se prevé realizar el día 
30/06/2026, 09.00 horas. 

 
PRUEBA DE CONOCIMIENTO TÉCNICO (Máx. 
30 Puntos) 

� Lugar:   Ayuntamiento de Baztan 
� Día:  30/06/2026  
� Hora:  10.00 horas. 
� Responsable: Tribunal 
� Contenido:  

- Prueba teórica: Preguntas tipo 
test sobre la oferta turística y temática 
de Baztan (puntuación máxima 30 
puntos; se exigirá una puntuación 
mínima de 15 puntos). 

 
 
 
TRIBUNAL: 
 
El tribunal calificador estará compuesto por los 
siguientes miembros: 
 
-Presidente: Alcalde del Ayuntamiento del 
Valle de Baztan. 
Suplente: Segundo Teniente de Alcalde del 
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Udalak beretzat gordetzen du proba teorikoa 
gainditzen duten pertsona guztien 
puntuazioaren behin betiko zerrenda 
erabiltzeko aukera, presazko kasuetan behin-
behineko kontratazioetarako, laneko bajak, 
oporrak edo bat-bateko arrazoiak direla eta, 
udal zerbitzuak indartzeko behar puntualak 
direla-eta. Kasu horretan, kontratazioa 
dagokion lanpostura egokituko da.  
 

Informazioa gehiago: 
 

Harremanetarako telefonoa: 948580006, po
sta elektronikoa: baztan@baztan.eus 

 
 

Aurkeztu beharreko agiriak: 
-Curriculum vitaea 
-Eskola-

graduatua, DBH, LH1 edo baliokidea egia
ztatzen duen agiria 

-NAN 
-

B2 edo baliokidea (izangairik ez bada, oin
arrietan azaldutako proba egin beharko 
du) 

-Lan-
esperientzia eta prestakuntza egiaztatze
n dituen dokumentazioa 

 
 

Ayuntamiento de Valle de Baztan. 
 
-Vocal: Primer Teniente de Alcalde del 
Ayuntamiento de Valle de Baztan 
Suplente: Concejal de Turismo el 
Ayuntamiento de Baztan 
 
-Vocal: Un miembro designado por el órgano 
de representación del personal del 
Ayuntamiento de Baztan del mismo nivel o 
superior 
Suplente: Un miembro designado por el 
órgano de representación del personal del 
Ayuntamiento de Baztan del mismo nivel o 
superior. 
 
-Vocal: Agente de Desarrollo Local de Cederna 
Garalur en Baztan.  
Suplente: Agente de Desarrollo Local de 
Cederna Garalur en Bortziriak. 
 
-Secretario/a: El/la del Ayuntamiento de 
Baztan o quien legalmente le sustituya. 
Suplente: Quien determine el/la Secretario/a. 
 
El Tribunal deberá constituirse antes de las 
pruebas selectivas. 
 
El ayuntamiento se reserva la posibilidad de 
usar la lista definitiva de puntuación de todas 
las personas que superen la prueba teórica en 
caso de urgencia para contrataciones 
eventuales, debido a bajas laborales, 
vacaciones o causa sobrevenida, necesidades 
puntuales de reforzar los servicios municipales, 
para lo que en ese supuesto se adecuará la 
contratación al puesto de trabajo de que se 
trate. 
 
Más información: 
 
Teléfono de contacto: 948580006, correo 
electrónico: baztan@baztan.eus 
 
Documentación a aportar: 
-Currículum Vitae 
-Documento que acredite el graduado escolar, 
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ESO, FP1 o equivalente 
-DNI 
-B2 o equivalente (si no se posee la persona 
candidata deberá hacer la prueba descrita en 
las bases) 
-Documentación que acredite experiencia 
profesional y formación 
 
 
   
 

 
 
 
 


